佛山市出租汽车行业市场运行监测指标统计表

	一级指标
	二级指标
	指标值
	备注

	市场
规模

	巡游出租车市场规模
	

	
	巡游车企业（家）
	16
	

	
	巡游车（辆）
	3024
	

	
	其中
	新能源巡游车（辆）
	295
	

	
	取得巡游车驾驶员从业资格（人）
	13010
	

	
	巡游车增减数量（±辆）
	-22
	

	
	网约车市场规模
	

	
	网约车平台公司（家）
	15
	

	
	网约车（辆）
	10716
	

	
	其中
	新能源网约车（辆）
	5208
	

	
	取得网约车驾驶员从业资格（人）
	46582
	

	
	网约车增减数量（±辆）
	1441
	

	
	取得网约车驾驶员从业资格增减数量（±人）
	9856
	

	市场
运营
	巡游车市场运营
	

	
	巡游车单车日均载客次数（次）
	18.26
	

	
	巡游车平均出车率（%）
	59.24
	

	
	巡游车单车日均运营里程（公里）
	282.99
	

	
	巡游车单车日均载客里程（公里）
	150.02
	

	
	巡游车单车日均营收（元）
	568.19
	

	
	巡游车驾驶员人均月收入（元）
	约5050
	

	
	网约车车市场运营
	

	
	网约车单车日均订单（单）
	9.49 
	

	
	其中
	运距<10公里的日均订单数（单）
	7.27 
	

	
	
	运距≥10公里的日均订单数（单）
	2.21 
	

	
	日均订单<10单的网约车（辆）
	36870 
	

	
	日均订单≥10单的网约车（辆）
	14233 
	

	
	其中
	网约车单车日均载客里程（公里）
	137.77 
	

	
	
	网约车单车日均营收（元）
	462.44 
	

	
	网约车驾驶员人均月收入（元）
	约4800
	

	市场
秩序
	查处非法营运案件（宗）
	49
	

	
	查处出租汽车营运违章案件（宗）
	255
	

	
	其中
	        查处营运违章案件靠前网约车平台
	滴滴出行
	

	
	乘客有效投诉数量（件）
	267
	

	
	其中
	         乘客有效投诉率前三名巡游车企业
	佛铁出租、佛汽出租、新协力出租
	

	
	
	         乘客有效投诉率前三名网约车平台
	滴滴出行
	其他网约车平台暂未接到投诉。


（2020年下半年）
    说明：1.乘客有效投诉为市交通运输局于12345和12328热线接收数据汇总。 2.网约车市场运营数据来源于交通运输部网络预约出租汽车监管信息交互平台。3.市场规模数据来源于佛山市巡游出租车审批系统和网络预约出租汽车服务系统。4.执法数据来源于“广东省交通综合行政执法信息系统”。
